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L’AZIENDA IL LABORATORIO

COSA OFFRIAMO?COSA OFFRIAMO?

Il laboratorio di analisi BiEsseA fondato a Milano nel 1978, uno dei primi 
in Europa, è entrato a far parte della nostra realtà, garantendoti un 
servizio ancor più completo.

scil animal care rappresenta la più grande piattaforma europea 
dedicata al mercato veterinario nei settori della ricerca, produzione e 
commercializzazione di apparecchiature per la Diagnostica di 
Laboratorio e per Immagini.

Dal 2020, il gruppo è entrato a far parte della famiglia Heska, diventando 
un player di riferimento su scala globale per garantire il miglior supporto 
ai Medici Veterinari di tutto il mondo.

- Certificazione UNI EN ISO 9001:2015 dal 2006 
- Accreditato per  il Training Program dell’”European College 
  of Veterinary” ECVCP
- Iscrizione al Registro Nazionale Tumori Animali con riconoscimento
   del Ministero della Salute 

• una costante eccellenza nelle soluzioni

• una ricerca continua di soluzioni innovative

• un’incessante attenzione alla formazione dei Medici Veterinari

Inquadra il QRcode:
scopri un mondo 
di soluzioni e servizi 
sul sito www.scilvet.it

Inquadra il QRcode: 
scopri tutte le analisi e 

i servizi disponibili 
sul sito www.biessea.com 

• una gamma completa di esami di routine e specialistici 

• consulenze specialistiche pre e post analisi

• ricerca e innovazione sempre all’avanguardia
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DOVE SIAMO:         Via Amedeo D’Aosta, 7, 20129 Milano

I NOSTRI ORARI:    Da lunedì a venerdì dalle 09.00 alle 18.00
       Sabato dalle 09.00 alle 12.00  

INFORMAZIONI:  Telefono: 02 2940 4636
       E-mail: info-lab@scilvet.com

VISITA IL SITO:    www.biessea.com

SEGUICI SU:

COSA FACCIAMO?

COME CONTATTARCI?

LE NOSTRE CONSULENZE

BiEsseA offre un ampio ventaglio di analisi, sia di routine che specialistiche.

Le principali categorie effettuate, in continuo ampliamento, sono:

  • Ematologia e coagulazione

  • Biochimica clinica

  • Analisi urine e coprologiche

  • Endocrinologia

  • Sierologia

  • Biologia molecolare 

  • Microbiologia

• Allergologia

• Citopatologia e istopatologia

• Immunoistochimica

• Monitoraggi terapeutici

• Genetica

• Animali non convenzionali

Il nostro staff composto da Medici veterinari, Biologi, Biotecnologi veterinari 
e tecnici di laboratorio è a disposizione per ogni necessità nella vostra pratica 
clinica quotidiana:

• discussione dei referti

• scelta degli approfondimenti diagnostici con i patologi

• consulenze mediche

• interpretazione esami

• confronto sui casi clinici 

I nostri responsabili offrono consulenze per i reparti di:

Ematologia - ematologia@scilvet.com

Citologia - citologia@scilvet.com

Microbiologia - microbiologia@scilvet.com

Biologia molecolare

Malattie infettive

Endocrinologia

Biochimica clinica

Allergologia - allergologia@scilvet.com

Istologia - istologia@scilvet.com

Le consulenze possono essere richieste:

telefonicamente al numero +39 02 29404636 (per urgenze)

via e-mail agli indirizzi segnalati sopra

tramite l’area riservata del sito, cliccando su “archivio referti”, poi 
selezionando il referto per il quale si vuole essere ricontattati e il medico 
al quale richiedere la consulenza. Verrai ricontattato al massimo 
entro 24 ore.
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Vai sul sito www.biessea.com

Vai sul sito www.biessea.com e accedi all’ “AREA RISERVATA” 

Clicca su “AREA RISERVATA”

Seleziona “PRENOTAZIONI” e clicca su “NUOVA PRENOTAZIONE”

Accedi all’area riservata 

Seleziona “LOGISTICA DHL” 

Clicca sul bottone verde “RICHIEDI NUOVA SPEDIZIONE CAMPIONI”

IMPORTANTE: Leggi le istruzioni DHL per il corretto imballo dei campioni biologici. Un pacco 
non conforme alle norme potrebbe essere bloccato dal corriere e rimandato indietro.

Vai sul sito www.biessea.com

Vai su “AREA RISERVATA”

Seleziona “ACCEDI”

Compila tutti i campi

Seleziona la casella “Accetto” 
per l’autorizzazione 
al trattamento dei dati 

Clicca “INVIA”

COME PRENOTARE IL RITIRO?COME ISCRIVERSI?

COME RICHIEDERE UN ESAME?

Nuovo Cliente Cliente già registrato

Seleziona “REGISTRATI”

Compila la scheda di accettazione cliccando su “COMPILA DATI”
e poi su “CONFERMA DATI” 

Clicca su “CONFERMA ORDINE” 

Stampa la richiesta accompagnatoria e allegala al campione.

N.B. Se non riuscissi a stamparla è tassativo allegare al campione un foglio con il nome della Clinica /
Ambulatorio (preferibile il timbro) e il numero d’ordine della prenotazione. 

 

Controlla i dati precompilati e 
inserisci le informazioni mancanti.

Verifica data ritiro e fascia oraria. 

 N.B. Inserisci sempre 

 nelle note gli orari effettivi 

 di apertura. 

Clicca sul tasto “CONFERMA”

Riceverai sulla mail da te 
indicata:

• la conferma dell’ordine 

• lettera di vettura da 
   applicare sul pacco 

Inserisci la tua Password  
  N.B. Se l’hai cambiata o non la 
  ricordi contattaci per reimpostarla

Inserisci la tua Userid 

  N.B. Se non la ricordi contattaci

Clicca su “AGGIUNGI ESAMI”: gli esami sono in ordine alfabetico oppure puoi 
trovarli nel campo “cerca”. Spunta la casella con l’esame e clicca su “CONFERMA 
LA SELEZIONE” 

N.B. Si aprirà l’elenco dei soli esami disponibili per la specie (Cane, Gatto, ecc.)  selezionata.

  ATTENZIONE: alcuni esami (es. Istologico/Citologico/Batteriologico ecc.) richiedono la compilazione 
  di ANAMNESI; comparirà una casellina rossa, clicca sopra, compila i campi e conferma i dati.

Per una corretta spedizione dei campioni consultare la procedura descritta sul sito 
www.biessea.com 

Il percorso è il seguente: Home Page > SERVIZI > Normative + Modalità invio campioni 
> Buone norme per l’invio dei campioni al laboratorio di analisi esterno 
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INDICE

LEGENDA:   K = K3-EDTA   K2 = K2EDTA   M.O. = Midollo Osseo   P-Ep = Plasma Eparinato   P-K3 = Plasma da K3EDTA    
P-NaC = Plasma Citrato     S = Siero     SE = Striscio Ematico     T = Tampone     U = Urine     V = Materiali vari
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